
  

 

Etiske retningslinjer for Svevia Norges 
leverandører 
 

Svevia Norge forplikter seg til å drive sin 

virksomhet i tråd med sine etiske retningslinjer, 

samt kjerneverdiene «engasjement, samarbeid 

og ansvar».  

Våre leverandørrelasjoner skal preges av tillit, 

og vi skal være omforent om en drift basert på et 

felles etisk og verdibasert perspektiv. Dette 

dokumentet beskriver vesentlige krav og 

forventninger til våre leverandører, og er 

utarbeidet med utgangspunkt i Svevias etiske 

retningslinjer.  

Retningslinjene bygger på grunnleggende 

menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og 

lovgivning for ivaretakelse av miljø og 

mennesker. 

Hvem gjelder retningslinjene for? 

De etiske retningslinjene for Svevia Norges 

leverandører omfatter alle aktiviteter, varer og 

tjenester som utføres eller leveres i regi av 

Svevia Norges drift. Retningslinjene gjelder ikke 

bare for leverandøren som organisasjon, men 

også for leverandørens arbeidstakere.  

Svevia Norges leverandører er ansvarlig for at 

retningslinjen etterleves, samt videreføres og 

etterleves av sine underleverandører dersom 

slike benyttes til å oppfylle en avtale med eller 

utføre arbeider for Svevia Norge. 

Kjerneverdier 

Svevia Norge forventer at alle leverandører 

opererer i tråd med det kjerneverdiene betyr for 

vår virksomhet. Vi forventer at våre leverandører 

viser et genuint engasjement for oppdraget. 

Det betyr blant annet å se muligheter, tenke nytt 

– og være åpne for ulike arbeidsmetodikker. 

Leverandørene våre skal vise handlekraft og 

drives av ambisjonen om å være best på det vi 

gjør. De skal sette seg mål, utvikle seg og følge 

opp resultatene.   

Samarbeid er en suksessfaktor for vår felles 

fremgang. Vi forventer et samarbeid med 

leverandørene som preges av åpenhet, 

erfaringsdeling og kunnskapsformidling. Vi 

inspireres av hverandre, og utvikler oss sammen. 

Gjennom et nært samarbeid skal vi løse 

problemer og oppnå de beste resultatene.  

I Svevia Norge skal alle være sitt ansvar bevisst. 

Å ta ansvar handler ikke bare om å sikre at vi 

leverer det beste produktet og tjenesten, men 
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også ansvaret man har for å være en god 

kollega, samarbeidspartner - og vise omtanke 

for omverden. Vi skal alle ta ansvar for å arbeide 

i tråd med metoder som er trygge og sikre. Vi 

tar personlig ansvar for at våre handlinger ikke 

forulemper eller skader noen. Vi er profesjonelle 

og holder det vi lover.    

Generelle prinsipper 

Respekt og samarbeid 

Svevia Norge og leverandøren skal utvise 

gjensidig respekt, og basere sin relasjon på tillit, 

åpenhet og et felles verdisyn. 

Overholdelse av lover og regler 

Leverandører skal overholde og etterleve den til 

enhver tids gjeldende nasjonale og 

internasjonale lovgivningen, inkludert FN-

erklæringer og ILO-konvensjoner. 

Kontinuerlig forbedringsarbeid 

Leverandøren skal vise vilje til forbedring og 

utvikling av de prosesser som omfatter 

leveranse til Svevia Norge. 

 

 

Anstendige arbeidsforhold og 
menneskerettigheter 

Tvangsarbeid og barnearbeid 

Alle arbeidsforhold skal være inngått i 

frivillighet, og det skal tas sterk avstand fra 

barnearbeid. 

Lønns- og arbeidsvilkår 

Alle arbeidere skal ha lønn og arbeidsvilkår som 

minst oppfyller kravene i gjeldende nasjonal 

lovgivning, relevante allmenngjorte tariffavtaler 

og internasjonale konvensjoner Norge har 

sluttet seg til. For de bransjer hvor det ikke 

finnes allmenngjorte tariffavtaler, men hvor det 

finnes landsdekkende tariffavtaler for lønn og 

arbeidsvilkår, skal disse følges, selv om de 

overstiger minimumskrav i lovverket. 

Alle arbeidere skal ha en skriftlig arbeidsavtale i 

tråd med lovverket, som tydelig beskriver 

arbeidsforholdet, inkludert lønn, arbeidstid, 

oppgaver og rettigheter. Arbeidsforhold skal 

være rettferdige og transparente, og lønn og 

annen godtgjørelse skal utbetales regelmessig 

til konto i bank.  

Arbeidstiden skal være forsvarlig og i tråd med 

gjeldende regler, og arbeidstakerens rett til 

hvile, pauser og ferie skal overholdes. 

Fagorganisering og forhandlingsrettigheter 

Alle arbeidere skal ha rett til å organisere seg og 

forhandle kollektivt uten frykt for negative 

konsekvenser. 

Diskriminering 

Forskjellsbehandling basert på kjønn, etnisitet, 

religion, seksuell orientering, 

funksjonsvariasjoner, eller politisk tilhørighet er 

forbudt. Trakassering i enhver form er forbudt. 

Brutal behandling 

Det skal tas sterk avstand fra enhver form for 

fysisk eller psykisk mishandling, ydmykelse, 
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trakassering, trusler eller begrensning av 

bevegelsesfrihet.  

 Sanitærfasiliteter 

Alle arbeidere skal ha tilgang til rent drikkevann 

og sanitærfasiliteter. Dersom det er relevant, 

skal det være tilgang til fasiliteter for hygienisk 

oppbevaring av mat.  

 

 

Helse, miljø og sikkerhet 

Trygt arbeidsmiljø 

Leverandøren skal sikre et arbeidsmiljø som til 

enhver tid er fult forsvarlig, og beskytte sine 

arbeidere mot fysisk og psykisk skade som kan 

oppstå som følge av arbeidet. Leverandøren 

skal legge til rette for et inkluderende og trygt 

psykososialt arbeidsmiljø for sine arbeidere. 

Leverandøren skal sikre at det gis intern 

opplæring som samsvarer med den til enhver 

tids gjeldende HMS-lovgivningen. 

Ivaretakelse av ytre miljø 

Leverandøren skal minimere sine 

miljøpåvirkninger. Leverandøren skal etterleve 

de til enhver tids gjeldende miljøkrav som 

foreligger ved leveranser til Svevia Norge.  

Svevia Norge arbeider aktivt for å redusere vår 

klima- og miljøpåvirkning, og har som mål å 

bidra til en mer bærekraftig anleggs- og 

transportsektor. Dette innebærer blant annet å 

redusere utslipp, minimere ressursbruk, og 

fremme sirkulære løsninger og miljøvennlige 

materialvalg. 

Leverandøren forventes å støtte opp under 

disse målene ved å minimere sine egne 

miljøpåvirkninger, både i produksjon, transport 

og øvrige leveranser. Leverandøren skal 

etterleve alle gjeldende miljøkrav og forskrifter 

som gjelder for leveranser til Svevia Norge, og 

skal kunne dokumentere sitt miljøarbeid ved 

forespørsel. Det oppfordres til bruk av 

miljøsertifiserte produkter og tjenester, samt 

kontinuerlig forbedring av miljøprestasjoner. 

Etisk forretningsvirksomhet 

Korrupsjon og bestikkelser 

Det skal tas sterk avstand fra enhver form for 

korrupsjon og bestikkelser, og det er ikke tillatt 

å gi eller motta gaver som kan påvirke 

forretningsbeslutninger. Ved enhver mistanke 

eller bekreftelse av slike forhold er leverandøren 

pliktig å varsle om dette. 

Svindel, hvitvasking og handelssanksjoner 

Leverandøren skal ikke medvirke til eller selv 

utøve økonomisk kriminalitet, herunder svindel, 

hvitvasking eller terrorfinansiering. 

Leverandøren skal ha rutiner for å forebygge og 

avdekke slike forhold, i tråd med 

hvitvaskingsloven og relevante internasjonale 

standarder. Leverandøren skal heller ikke ha 

forretningsforbindelser med aktører eller land 

som er underlagt handelssanksjoner fra norske 

myndigheter, FN eller EU. 

Interessekonflikter 

Leverandøren skal søke å unngå 

interessekonflikter, og varsle dersom slike 

mistenkes å ha eller kunne oppstå. 

Rettferdig konkurranse 

Leverandøren skal opptre redelig og ikke delta i 

konkurransebegrensende samarbeid. Dersom 
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det mistenkes slik aktivitet, skal leverandøren 

varsle. 

Personvern og konfidensialitet 

All informasjon leverandøren kommer i 

befatning med i samarbeidet med Svevia Norge 

skal behandles konfidensielt og i samsvar med 

personvernlovgivningen. 

Beskyttelse av eiendeler 

Svevia Norges eiendeler skal ikke benyttes til 

personlig formål eller inntektservervelse. 

Marginaliserte befolkningsgrupper 

Leverandøren skal utvise aktsomhet og 

ansvarlighet i sin forretningsvirksomhet for å 

unngå negativ påvirkning på marginaliserte og 

sårbare grupper, herunder urfolk, minoriteter og 

personer med funksjonsvariasjoner. Produksjon 

og uttak av råvarer skal ikke bidra til å 

undergrave disse gruppenes levekår, for 

eksempel ved beslaglegning av landarealer eller 

naturressurser som er avgjørende for deres 

livsgrunnlag. Leverandøren skal respektere 

internasjonale konvensjoner og nasjonale lover 

som beskytter slike gruppers rettigheter, og 

bidra til sosial inkludering og rettferdig 

behandling i hele verdikjeden. 

 

 

 

 

Kontroll og varsling 

Kontroll 

Svevia Norge har rett til å kontrollere 

leverandøren dersom det mistenkes brudd på 

de etiske retningslinjene. Leverandøren skal i 

slike tilfeller vise vilje til åpenhet og deling av 

nødvendig dokumentasjon.  

Varsling 

Leverandøren plikter å varsle om brudd på de 

etiske retningslinjene. Svevia Norge oppfordrer 

ellers til åpenhet og varsling av øvrige 

kritikkverdige forhold dersom leverandøren 

mistenker eller blir kjent med slike. 

Leverandøren skal ha interne rutiner for varsling 

og beskyttelse mot represalier eller andre 

negative konsekvenser for varslere. 

Leverandører kan alltid varsle lokalt til den 

oppførte representant for avtalen inngått med 

Svevia Norge AS.  

Ved ønske om anonym varsling kan følgende 

skjema benyttes: Varsling til Svevia AB 

Brudd 

Ved mindre avvik fra de etiske retningslinjene 

kan Svevia Norge kreve at leverandøren 

utarbeider og gjennomfører en konkret 

forbedringsplan innen en gitt frist. Svevia Norge 

kan følge opp planen og vurdere om tiltakene er 

tilstrekkelige for å sikre etterlevelse. 

Ved alvorlige brudd på retningslinjene, eller ved 

manglende vilje til forbedring, forbeholder 

Svevia Norge seg retten til å heve inngåtte 

avtaler eller avslutte øvrige samarbeidsforhold 

med leverandøren.  

 

https://svevia.whistlelink.com/report/


 

 

Forpliktelse til etterlevelse av etiske retningslinjer 

Leverandøren bekrefter å ha lest og forstått de etiske retningslinjene, og forplikter seg til å etterleve 

disse i all sin virksomhet ved signering av avtale med Svevia Norge AS.  

 

For leverandører som ikke har inngått avtale med Svevia Norge AS skal følgende felt fylles inn og 

returneres etter signering: 

Firmanavn: 

 

Organisasjonsnummer: 

 

Adresse: 

 

Sted/dato:  

 

Navn på virksomhetens leder inkludert tittel: 

 

 

______________________________ 

Signatur fra virksomhetens leder 


